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Eine Initiative der

Lehrgang | Digital Transfer Manager 2.0

Lehrgang im Uberblick

Seminar DTM-BASIC | Chancen und Potenziale der Digitalisierung
Seminar DTM-DS | Digital Strategy

Seminar DTM-BM | (Digital) Business Modeling

Seminar DTM-GP | Geschaftsprozesse im Digital Business
Seminar DTM-DW | Digitaler Wandel

Optional: Zertifizierung ,Digital Transfer Manager"

Anmeldung

Allgemeine Informationen | Anmeldebedingungen

DIE SMARTE ZUKUNFT
WWW.CONNECTED-MOBILITY.AT
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Lehrgang

Digital Transfer Manager 2.0

Die Implementierung einer digitalen Agenda bedingt Anderun-
gen bei Arbeitsprozessen und Qualifikationsprofilen. Der Lehr-
gang tragt dazu bei, die Innovationskompetenz zu erhéhen,
strategisch orientierten Methodeneinsatz zu vermitteln und die
geschulten Kompetenzen und Fahigkeiten zur Generierung neu-
er, innovativer digitaler Losungen einzusetzen.

lhr Nutzen

1. Verstandnis des Begriffs ,Digitalisierung" im Unterneh-
menskontext und Bestimmung des eigenen Digitalisie-
rungs-Reifegrades

2. Vermittlung von theoretischem und konzeptionellem Wis-
sen zu Innovationsstrategien und Kreativitatstechniken

3. methodisches Vorgehen zur Definition eines (digitalen)
Geschaftsmodells

4. Grundlagen fir Design, Aufbau, Implementierung und Ma-
nagement von digitalen Prozessen

5. Sensibilisierung fiir die Herausforderungen, die Verande-
rungen durch Digitalisierung im Unternehmen mit sich
bringen und Werkzeuge fiir die methodische Begleitung
von Verdnderungsprozessen

Dieser Lehrgang ist speziell konzipiert fiir folgende Perso-
nengruppen in KMU bzw. GroBunternehmen:

Geschaftsfihrer

Flhrungskrafte

Assistenz der Geschaftsfiihrung

Innovationsmanager

Mitarbeiter im Business Development

Mitarbeiter in der Organisationsentwicklung

Change Manager

HR-Manager

AC Qualifizierungsprogramm 2019/20

Nicht-Ziel des Lehrgangs
= Industrie 4.0 Ausbildung
m |T- bzw. Programmierausbildung

Expertenwissen aus erster Hand

Digital Transfer Manager wissen, was man unter Digitalisierung
im Unternehmenskontext versteht und sind sich des Nutzens
und der Notwendigkeit der Digitalisierung bewusst.

Sie verfiigen Uber theoretisches und konzeptionelles Hinter-
grundwissen betreffend Innovationsstrategien im Digital Busi-
ness und kennen praktikable Kreativitatstechniken zur Ideen-
generierung.

Sie kennen methodische Vorgehensweisen zur Definition von
(digitalen) Geschaftsmodellen und deren Implementierung
sowie Grundlagen fur das Design, den Aufbau, die Implemen-
tierung und das Management von digitalen Prozessen. Digital
Transfer Manager sind sich der Herausforderungen notwendi-
ger Veranderungen durch die Digitalisierung im Unternehmen
bewusst und kdnnen diese methodisch begleiten.

Priifung
keine Priifung; Erstellung einer Transferarbeit

lhr Weg zum Zertifikat ,Digital Transfer Manager*

Nach Abschluss der fiinf Module erhalten die Teilnehmer in
jedem Fall eine Teilnahmebestéatigung.

Im Rahmen des Lehrgangs erarbeiten die Teilnehmer im bzw.
jeweils bis zum nachsten Modul selbstandig Aufgabenstellun-
gen fur ihr eigenes Unternehmen, die Bestandteil der eigenen
,Digitalisierungs-Roadmap" sind. Optional haben die Teilneh-
mer die Moglichkeit, diese Transferarbeit vor den Referenten
zu prasentieren und zu diskutieren. AnschlieBend erfolgt die
Verleihung des Abschlusszertifikats.

In Kooperation mit

~—M

OBEROSTERREICH

procon’



Modul | Termin CIuster-Partner(1 AC-/ITC- oder

ICM-Partner(2
Nur ganzer Lehrgang buchbar €5.138,- €3.952,-

|
DTM-BASIC ,Chancen und Potenziale der Digitalisierung”

12.11.2019
| |

DTM-DS ,Digital Strategy"
19.-20.11.2019

RIC (Regionales Innovations Centrum) GmbH

Rotaxstrafle 3 | 4623 Gunskirchen

DTM-BM , (Digital) Business Modeling"
03.-04.12.2019

DTM-GP ,Geschaftsprozesse im Digital Business"

10.12.2019

DTM-DW ,Digitaler Wandel"

\

Optional: Zertifizierung ,Digital Transfer Manager"

14.01.2020

24.01.2020 (9.00 - 13.00 Uhr)

Veranstaltungsort fiir alle Module (exkl. Modul ,DTM-DS")

Tabakfabrik | Grand Garage
Peter-Behrens-Platz 6 | 2. Stock | 4020 Linz

0 Partnerunternehmen in einem Cluster bzw. Netzwerk der Business Upper Austria
@ Fir Partnerunternehmen des Automobil-Clusters, des IT-Clusters oder der Initiative Connected Mobility der Wirtschaftsagentur Business Upper Austria.
Unternehmen, die in keinem der genannten Cluster oder Netzwerk der Business Upper Austria Partner sind, kénnen mit einem Aufschlag von 100% (des AC-Partner-

Preises) an den QualifizierungsmafRnahmen teilnehmen.
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Seminar DTM-BASIC

BASIC - Chancen und Potenziale der Digitalisierung

Inhalte

= Kick-Off mit Vorstellungsrunde und persénlicher Motivation
zur Teilnahme, Erwartungen der Teilnehmerinnen

m Uberblick iiber die Digitalisierung im Unternehmenskontext

= Klarung der Chancen und Herausforderungen der Digitalisie-
rung osterreichischer Unternehmen

= aktuelle Studie(n) zur Digitalisierung

= Reifegradmodelle fir Digitalisierung und Digital Business
Architektur. Zusammenspiel von Technologie und Daten fiir
ein optimales Produkt-Daten-Management im ,Business In-
telligence 2.0".

m Selbsteinschatzung und Einordnung in ein Reifegradmodell

Referenten
= Dr. Patrick Brandtner BA MA

FH 00 - Fachhochschule Oberdsterreich
= Mag. Christian Spilauer

procon Unternehmensberatung GmbH

Gastreferenten
= Ing. Florian Eicher, MSc
Mechatronik-Cluster, Business Upper Austria
® Thomas Haim
3DSE Management Consultants AT GmbH
= Dr. Manfred Litzlbauer
Energie AG Oberdsterreich

Dauer
1 Tag

Temin
m 12.11.2019

TIPP: Am ersten Tag konnen die Teilnehmer ihren Geschafts-
fuhrer bzw. ihre Fiihrungskraft kostenlos zum 1. Modul mit-

nehmen (aus organisatorischen Griinden Anmeldung erfor-
derlich).

Seminar DTM-DS

Digital Strategy

Inhalte

= Innovationsstrategien

= Corporate Foresight als Ansatz zur strategischen Inno-
vationsplanung im Digital Business

= Methoden des Foresight Diamonds

m Klassische und aktuelle theoretische Konzepte und Metho-
den des Innovationsmanagements

= Studien zu Innovationsprozessen in Unternehmen des Digi-
tal Business

= Konzepte, Methoden und Techniken zur Ideenfindung und
-evaluierung

= Methoden der kollaborativen Problemlésung

= Design Thinking, Prototypenentwicklung

= Agile Modelle — Beispiel Hackathon

AC Qualifizierungsprogramm 2019/20

Referent
m Dr. Patrick Brandtner, BA, MA
FH 0O - Fachhochschule Oberésterreich

Gastreferenten

= Christian Ott, MSc, MBA
Banner GmbH

= DI (FH) Gerald Aigner, MSc
Fronius International GmbH

Dauer
2 Tage

Temin
® 19.-20.11.2019

,Die Entwicklung einer unternehmensspezifischen Digitalisierungsstrategie brachte mir einen konkreten
Mehrwert: Ergebnisse fiir das Unternehmen wurden erarbeitet und die Theorien konnten durch den prakti-
schen Anwendungsfall besser erlernt werden. Pradikat: sehr empfehlenswert!"

Johannes Hortenhuber | Lean Management Coordinator | Greiner Packaging GmbH



Seminar DTM-BM

(Digital) Business Modeling

Inhalte

= Vorgehensweise zur Kombination von Design Thinking und
digitaler Geschéaftsmodellierung

= Methoden zum Wechsel der Perspektive fir die Entwicklung
digitaler Erweiterungen des Bestehenden oder disruptiver
Ideen fur neue digitale Geschaftsmodelle

= Anwenden der Methoden auf Praxisbeispiele der Teilnehmer

m spezielle Beriicksichtigung von Plattform-Modellen und
Ecosystemen

= Bearbeitung der Datenebene mit dem Data-Canvas

= Konsolidierung zu einem digitalen Geschaftsmodell

Referenten
= FH-Prof. Mag. Dr. Dietmar Nedbal

FH 00 - Fachhochschule Oberdsterreich
= Mag. Hubert Preisinger

LEAP Forward

Gastreferent
Dr. Lucas J. Winter
Umdasch Group - Contakt GmbH

Dauer
2 Tage

Temin
= 03.-04.12.2019

Seminar DTM-GP

Geschaftsprozesse im Digital Business

Inhalte

W Einordnung der Geschaftsprozesse in den Digitalen Wert-
schopfungszyklus, sowie Vorgehen, Methoden, Implemen-
tierung und Steuerung der Prozesse

Lernziele

= Welche Rolle spielen die Prozesse in der Realisierung der Di-
gitalen Transformation?

= Wie kdnnen Prozesse durch den Einsatz von Digitalisierung
einen starkeren Beitrag zu verbesserten Leistungskennzah-
len der Unternehmung liefern?

= Warum bleiben die Prozesse auch in der digitalen Welt die
+Arbeitspferde" der Organisation?

= Wie missen die Prozesse gemanagt werden, um die neuen
digitalen Geschéaftsmodelle im Tagesgeschaft zum Laufen
zu bringen? Und wie kénnen digitale Technologien dabei hel-
fen?

= Welche IT-Tools, Methoden und Lésungen stehen dem Digi-
talen Manager im Rahmen des Prozessmanagements zur
Verflgung? Welche sind unabdingbar, welche optional?

= Durch welche Methoden werden interne und externe Prozesse
mittels Digitalisierung effizienter, effektiver oder/und inno-
vativer gestaltet? Wie unterstiitzen agile Methoden die Im-
plementierung?

= Wie werden die Digitalisierungsoptionen Automatisierung,
Workflow und Steuerung der Prozesse eingesetzt?

= Welche Domains kénnen in der Unterstiitzung der Prozes-
se in der Praxis unterschieden werden?

= Wie kann die Domain-ibergreifende Integration der pro-
zessunterstltzenden Technologien realisiert werden? Wel-
che Mdglichkeiten der Schnittstellen-Integration stehen zur
Verflgung?

= Welche Bedeutung hat das Management von Prozessen im
Kontext geanderter Anforderungen an die Unternehmens-
fihrung?

= Wie konnen Prozesse durch den Einsatz moderner Low-
Code-Development-Plattformen rasch und effektiv digitali-
siert werden?

= Welche Prozessmanagement-Struktur muss eine digitale
Organisation aufbauen, um die sich verandernden Wertschop-
fungsaktivitaten wirksam planen, steuern und verbessern zu
kénnen?

Referent
Mag. Christian Spilauer
procon Unternehmensberatung GmbH

Gastreferent
Wolfgang Denk
Trodat GmbH

Dauer
1 Tag

Temin
= 10.12.2019
AC Qualifizierungsprogramm 2019/20
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Seminar DTM-DW

Digitaler Wandel

Inhalte

m Uberblick tiber Veranderungen in Prozessen, Ablaufen,
Strukturen und Kultur durch die Digitalisierung

= Agile bzw. partizipative Modelle und Methoden zum
Change-Management und zu ,Enterprise 2.0" werden vor-
gestellt (vom Big Bang zu partizipativen und agilen Methoden
der Veranderung)

= Identifikation von Stakeholdern, Durchfiihrung von Analyse-
Workshops (semi-strukturierte Interviews und qualitative
Datenanalyse) sowie Erfolgsfaktorenanalyse (quantitative
Erhebung

= Ambidextrie im Unternehmen: Erfolgsfaktoren fiir den Spa-
gat zwischen 0©konomischer Effizienz und innovativer
Transformation

= Fallstudien aus dem Bereich Digital Change

Referent
Mark Stieninger, BA, MSc
FH 00 - Fachhochschule Ober&sterreich

Gastreferenten
= Mag. Irene Bouchal-Gahleitner
Netural GmbH
® Ing. Christian Aigner
Hagleitner Hygiene International GmbH

Dauer
1 Tag

Temin
= 14.01.2020

Optional: Zertifizierung ,Digital Transfer Manager*”

Inhalte

= Im Rahmen des Lehrgangs erarbeiten die Teilnehmer im
bzw. jeweils bis zum nachsten Modul selbsténdig Aufga-
benstellungen fir ihr eigenes Unternehmen, die Bestandteil
der eigenen ,Digitalisierungs-Roadmap" sind.

= Optional haben die Teilnehmer die Mdglichkeit, diese Trans-
ferarbeit vor den Referenten zu prasentieren und zu diskuti-
eren. AnschlieRend erfolgt die Verleihung des Abschluss-
zertifikats.

Jury
= Dr. Patrick Brandtner BA MA

FH 00 - Fachhochschule Oberdsterreich
= Mag. Christian Spilauer

procon Unternehmensberatung GmbH
® FH-Prof. Mag. Dr. Dietmar Nedbal

FH 00 - Fachhochschule Oberdsterreich

Dauer
0,5 Tage

Temin
m 24.01.2020

.Die Informationswolke rund um ,Digitalisierung' verlangt nach einer steten Beschéftigung mit dem Thema,
um Auswirkungen, Chancen und Méglichkeiten besser zu verstehen und nutzen zu kénnen. Der Lehrgang
DTM vermittelte mir breites Wissen und tieferes Verstéandnis, um in unserem Beratungsschwerpunkt ,In-
dustrie 4.0" Kunden bestméglich beraten zu kdnnen. Besonders schétze ich die Kombination aus theore-
tisch-wissenschaftlichem Basiswissen und den praxisorientierten Gastvortrdgen aus der Wirtschaft.”

Stefan Wurzer | Innovationsmanagement | innos - Gesellschaft fiir Innovation und nachhaltige Entwicklung

AC Qualifizierungsprogramm 2019/20



Anmeldung

Lehrgang AC
Digital Transfer Manager 2.0
Bei Anmeldung gelten die umseitig abgedruckten Bedingungen: | ' h"i'ﬁ;“f“

Lehrgang Digital Transfer Manager [5 Module, 7 Tage - nur ganzer Lehrgang buchbar] N—
Cluster-Partner!  €5.138—  AC- ITC- oder ICM-Partner® € 3.952,— November 2019 — Janner 202

"-,‘

DTM-Basic ,Chancen und Potenziale der Digitalisierung"
12. November 2019

DTM-DS ,Digital Strategy"
19.-20. November 2019

DTM-BM ,(Digital) Business Modeling"
03.—04. Dezember 2019

DTM-GP ,Geschiftsprozesse im Digital Business"
10. Dezember 2019

DTM-DW ,Digitaler Wandel"
14. Janner 2020

Optional: Zertifizierung ,Digital Transfer Manager"
24. Janner 2020 (1/2 Tag)

alle Preise exklusive MwSt. jevveils von 9.00 bis 17.00 Uhr

(" Partnerunternehmen in einem Cluster bzw. Netzwerk der Business Upper Austria

@ Fr Partnerunternehmen des Automobil-Clusters, des IT-Clusters oder der Initiative Connected Mobility der Wirtschaftsagentur Business Upper Austria.
Unternehmen, die in keinem Cluster oder Netzwerk der Business Upper Austria Partner sind, kénnen mit einem Aufschlag von 100% (des AC-Partner-Preises) an den
Qualifizierungsmalnahmen teilnehmen.

lhre Online-Anmeldung nehmen wir gerne entgegen:
= www.automobil-cluster.at/lehrgan

AC Qualifizierungsprogramm 2019/20
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Allgemeine Informationen | Anmeldebedingungen

lhr 10 % Preisvorteil

Sie erhalten einen Friihbucherbonus von
zehn Prozent, wenn Sie den Lehrgang bis
acht Wochen vor Beginn des ersten Se-
minars buchen.

Anmeldebedingungen

Bei diesem Lehrgang sind keine Einzel-
module buchbar.

Aufgrund der mit 15 Personen begrenz-
ten Teilnehmerzahl sowie der umfas-
senden Vorarbeiten wird um eine rasche
Anmeldung gebeten. Anmeldeschluss ist
jeweils 14 Tage vor Kursbeginn.

Sie erhalten unmittelbar nach Eingang
lhrer Anmeldung eine Anmeldebestati-
gung. Die Rechnungslegung erfolgt nach
Kursbeginn.

Die endgltige Entscheidung, ob ein Mo-
dul aufgrund der angemeldeten Teilneh-
merzahl durchgefiihrt werden kann, fallt
in der Regel 14 Tage vor Seminarbeginn.
Nur in Ausnahmefallen wird damit bis
eine Woche vor Seminarbeginn zuge-
wartet. Es ist daher empfehlenswert,
sich ehestmdglich — also schon vor der
14-Tage-Frist — zum Modul anzumelden,
da lhre Anmeldung entscheidend fir das
Zustandekommen des Moduls sein kann.
Bei Stornierung der Anmeldung (nur
schriftlich) bis sieben Tage vor Kurs-
beginn erheben wir eine Bearbeitungs-
gebiihr von 30 Prozent der gebuchten
Leistungen exkl. MwSt. Danach bzw. bei
Nichterscheinen des Teilnehmers ist die
gesamte Gebihr zu entrichten. Selbst-
verstandlich ist eine Vertretung des an-
gemeldeten Teilnehmers mdglich.

Die  Teilnahmegeblhren  beinhalten
samtliche Lehrgangs- und Prifungs-
unterlagen, Mittagessen sowie Pausen-
getranke.

Mit Ihrer Anmeldung stimmen Sie der
Ubermittlung weiterer Informationen per
E-Mail zu. Sollten im Zuge dieser Veran-
staltung Lichtbilder von Personen durch

AC Qualifizierungsprogramm 2019/20

Business Upper Austria - 00 Wirtschafts-
agentur GmbH entstehen, erteilt der/die
Abgebildete dieser seine/ihre ausdriick-
liche unentgeltliche Zustimmung zur
ausschlieBlichen und unbeschrankten
Nutzungsbewilligung hinsichtlich  Ver-
offentlichung, Vervielfaltigung und Ver-
breitung dieser. Sie nehmen mit Absen-
dung dieser Anmeldung ausdricklich zur
Kenntnis, dass die von Ihnen angegebe-
nen Daten zum Zwecke der Administrati-
on und Durchfiihrung dieses Moduls von
der Business Upper Austria — 00 Wirt-
schaftsagentur GmbH verarbeitet wer-
den, und erklaren, deren Datenschutzin-
formation  (www.biz-up.at/rechtliches/)
als verbindlich anzuerkennen.

Sie nehmen weiters ausdriicklich zur
Kenntnis, dass die von lhnen Ubermittel-
ten bzw. zu dbermittelnden schulungsin-
haltsbezogenen Unterlagen, idZ auch die
darin enthaltenen personenbezogenen
Daten, unter Umstanden zum Zweck der
Vorbereitung und Durchfiihrung des Mo-
duls an externe Dritte, im Besonderen Re-
ferenten, Ubermittelt werden. Diese Zu-
stimmungen konnen jederzeit schriftlich
widerrufen werden.

Bitte beachten Sie unsere Allgemeinen
Geschaftsbedingungen  auf  unserer
Website www.biz-up.at/rechtliches.

Veranstaltungsorte
Tabakfabrik Grand Garage
Peter-Behrens-Platz 6
4020 Linz

® +43732997 497

04 office@grandgarage.eu
www.grandgarage.eu

RIC (Regionales Innovations Centrum) GmbH
Rotaxstralle 3

4623 Gunskirchen

@ +437246601-2292

04 office@ric.at

www.ric.at

Eine detaillierte Wegbeschreibung erhal-
ten Sie mit der Anmeldebestatigung. Die
Seminarrdume werden rechtzeitig be-
kannt gegeben.

Gesamtkoordination
Business Upper Austria -

00 Wirtschaftsagentur GmbH
Automobil-Cluster
Hafenstrale 47 — 51

4020 Linz

Kontakt fiir inhaltliche Fragen

Automobil-Cluster Oberdsterreich
Dipl.-Ing. Wolfgang Kurz

@ +43 664 88495292

P< wolfgang.kurz@biz-up.at

Anmeldung
Nitzen Sie die Online-Anmeldung unter
WWW. mobil-cluster.at/lehrgang.

Haftung

Fur den Fall, dass ein Lehrgang oder
ein Seminar ohne grobes Verschulden
der Business Upper Austria - 00 Wirt-
schaftsagentur GmbH nicht oder nicht
zum vorgesehenen Zeitpunkt stattfin-
det, Gbernimmt die Business Upper Aus-
tria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH fir
etwaige Schaden der Teilnehmer keine
Haftung.
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6. NOVEMBER 2019 | VOESTALPINE STAHLWELT

www.automotive-conference.at

Trager des Automobil-Clusters ist die Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH.

Medieninhaber (Verleger) und Herausgeber. Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH

Redaktionsadresse: Hafenstralle 47 — 51, 4020 Linz

Telefon: +43 732 79810-5084 - E-Mail: automobil-cluster@biz-up.at - www.automobil-cluster.at

Fiir den Inhalt verantwortlich: DI (FH) Werner Pamminger MBA

Bildmaterial: Cover: © iStock — Albina Lavrentyeva

© AC-Archiv (Seite 4, Seite 22, Seite 28, Seite 34, Seite 46, Seite 54, Seite 57, Seite 63), © BORBET AUSTRIA GmbH (Seite 8),
© Carcoustics TechCenter Aluforming GmbH (Seite 38), © clipdealer.de (Seite 24, Seite 30, Seite 36, Seite 48, Seite 56, Seite
63), © Connecting Austria (Seite 62), © Greiner Packaging GmbH (Seite 50), © innos (Seite 52), © pixabay (Seite 47, Seite 50),
© Pressestelle Land 00 (Seite 4), © Qualkomm Austria RFFE GmbH (Seite 10).

Grafik/Layout: Business Upper Austria - 00 Wirtschaftsagentur GmbH, Automobil-Cluster

Druck: DI Hans A. Gruber KG

Gastbeitrage missen nicht notwendigerweise die Meinung des Herausgebers wiedergeben. Alle Angaben erfolgen trotz sorgfalti-
ger Bearbeitung ohne Gewahr, eine Haftung ist ausgeschlossen.

Aus Grinden der vereinfachten Lesbarkeit wurde von einer geschlechtsneutralen Schreibweise der auf nattrliche Personen be-
zogenen Bezeichnung Grofteils Abstand genommmen. Soweit derartige Bezeichnungen nur in mannlicher Form angefiihrt sind,
beziehen sie sich in gleicher Weise auf weibliche Beschaftigte.
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‘Business Upper Austria -
00 Wirtschaftsagentur GmbH

Hafenstralle 47 — 51
4020 Linz, Austria
Telefon: +43 732 79810-5084
Fax: +43 732 79810-5080
E-Mail: automobil-cluster@biz-up.at

AGC

AUTOMOBIL
CLUSTER

www.automobil-cluster.at



